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Reklamacja — zgloszenie
( dostawa za posrednictwem firmy kurierskiej )

Miejscowos¢, Data

Numer zamdwienia w sklepie Gomal.pl ( Zamdwienie nr. ):
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Niniejszym pismem zgtaszam reklamacje zamawianego przeze mnie towaru, dostarczonego do mnie przez
Sklep Internetowy Gomal.pl za posrednictwem firmy kurierskiejw dniu ..............ccooiiiiiiiininns. numer
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Oswiadczam, ze dostarczony towar nie jest petnowartosciowy. Potwierdza to sporzgdzony przeze mnie
protokét szkody sporzadzony z kurierem dostarczajgcym przesytke.

Opis uszkodzenia

Spisany i podpisany przeze mnie Protokét Szkody sporzgdzony zostat nie pdzniej niz 5 dni od daty
doreczenia przesytki. W zwigzku z powyzszym wnosze o ( hiepotrzebne skresli¢ ):

1. Udzielenie mirabatu w Kwocie ........ccccccceeeens ... zt z tytutu odszkodowania za uszkodzony towar.
2. Ponowne dostarczenie zamawianego przeze mnie towaru na koszt sklepu Gomal.pl
3. Zwrot kosztéw za zamowiony przeze mnie towar na numer konta:
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Wyrazam zgode aby zwrot gotowki zostat do mnie wystany dopiero po otrzymaniu przez Gomal.pl
uszkodzonego towaru. Zobowigzuje sie do odestania reklamowanego towaru wraz z zatgczong do niego
dokumentacjg ( karta gwarancyjna, paragon lub faktura, instrukcja obstugi ) wraz z kopig protokotu szkody
oraz powyzszego pisma do siedziby sklepu: 02-137 Warszawa, ul. Radarowa 14. Uszkodzong przesytke
zobowigzuje sie wystac¢ ( wraz z zaznaczeniem na liscie przewozowym pozycji ,ubezpieczenie” oraz wpisaé
jego wartos¢ w wysokosci zakupionego towaru) za posrednictwem firmy kurierskiej na koszt Odbiorcy. Jako
zatgcznik wysytam protokét szkody spisany z firmg kurierska nr:

Powyzsze Zgtoszenie Reklamacyjne wypetnione i podpisane wraz z zatgcznikami nalezy przesta¢ do siedziby
sklepu Gomal pocztg lub e-mail (biuro@gomal.pl ) w terminie 5 dni od daty spisania

protokotu szkody z firmg kurierskg. Przestane do Nas w/w pismo wraz z zatgcznikami jest podstawg do wymiany
sprzetu na nowy wolny od wad lub przyznaniu stosownego odszkodowania.



